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Pateérétaju stridu risinasanas komisija (turpmak — Komisija) $ada sastava:
Komisijas priekSseédétaja Maija Veétra
Komisijas locekli Ligija Kuple ka patérétaju intereSu parstave un Anna
Saltikova ka komersantu intereSu parstave
izskatija rakstveida procesa stridu starp lgaunijas patérétaju un Sabiedribu par pasititu, bet
nepiegadatu kleitu “romantic linea dress with lace” (turpmak — prece), ka ari par naudas
summas 78,80 EUR neatmaksasanu.
veica preces pasttijumu, ka arT veica naudas samaksu 78,80 EUR. Prece netika piegadata ne
noteiktaja, ne vélaka laika, Iidz ar to patérétaja iesniedza iesniegumu sabiedribai un pieprasija
atmaksat naudu. Sabiedriba patérétajai solija naudas atmaksu, bet naudu neatmaksaja.

Patérétaja uztur prasibu, lai Sabiedriba atmaksa naudu 78,80 EUR apméra par
nepiegadato preci.

Izskatot patérétajas iesniegumu Komisija, sabiedribai tika pieprasits skaidrojums par
patérétajas iesnieguma minéto. Sabiedriba rakstisku atbildi Komisijai nav sniegusi.

Komisija skaidro, ka vienoSanas par preces piegadi noteiktaja termina nav izpildita, lidz
ar to patérétajas prasiba ir apmierinama saskana ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma
(turpmak — PTAL) 30.panta otro dalu, kas nosaka, ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs nav
izpildijis pienakumu piegadat preci noteiktaja termina, par kuru ir bijusi vienoSanas ar
patérétaju, vai §a panta pirmaja dala noteiktaja termina, patérétajs pieprasa, lai pardevejs vai
pakalpojuma sniedzgjs piegada preci apstakliem atbilstos$a papildu termina. Ja pardevejs vai
pakalpojuma sniedzgjs papildu termina preci nepiegada, paterétajs ir tiesigs vienpusgji atkapties
no liguma.

Paterétaja nesanéma preci noteiktaja termina, ka ar1, paterétajai sazinoties ar sabiedribu,
katru reizi tika sanemta informacija, ka prece tiks piegadata papildus termina, bet ari papildu
termina netika piegadata.

Savukart saskana ar PTAL 30.panta septito dalu, ja patérétajs vienpuséji atkapjas no
liguma saskana ar $aja panta noteikto, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs bez nepamatotas
kaveSanas, bet ne velak ka 14 dienu laikd atmaksa paterétajam visas saskana ar ligumu
patérétaja samaksatas naudas summas.

Sabiedriba nav veikusi preces piegadi noteiktaja termina, ka arT nav piegadajusi preci
papildu termina, 1idz ar to patérétajai ir tiesibas atkapties no pusu starpa noslégta liguma un
pieprasit, lai Sabiedriba atmaksa samaksato naudu 78,80 EUR apméra par nepiegadato preci.
Lietas materialos nav dokumentaru pieradijumu, kas apstiprinatu, ka nauda biitu atmaksata.



Komisija, izvert§jot strida faktiskos apstaklus kopsakara ar speka esoSo normativo
reguléjumu, norada, ka saskana ar PTAL 30.panta otro dalu un septito dalu, patérétajai ir
tiesibas vienpus€ji atkapties no liguma un pieprasit, lai sabiedriba atmaksa patérctajai
samaksato naudu 78,80 EUR par nepiegadato preci.

Nemot véra iepriek§ minéto, Komisija, pamatojoties uz PTAL 26.2 panta pirmo dalu,
26.% panta pirmo un otro dalu, 26.1! panta pirmo dalu, 26.1? panta pirmo dalu, 30.panta otro un
septito dalu,

nolemj:

apmierinat patérétajas izvirzito prasibu pret sabiedribu par naudas atmaksu par
nepiegadato preci. Sabiedribai atmaksat patérétajai 78,80 EUR par nepiegadato preci.

Saskana ar PTAL 26.12 panta piekto dalu Komisijas [émumam ir ieteikuma raksturs, un tas nav
apstridams vai parsiidzams.

Saskana ar PTAL 26.2 panta septito dalu Komisijas [émums ir labpratigi izpildims 30 dienu
laika no ta spéka stasanas dienas.
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