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2024.gada 6.junija Nr. 2024/101-psrk

Paterétaju stridu risinasanas komisija (turpmak — Komisija) $ada sastava:
Komisijas priekSseédétaja M. Vetra
Komisijas locekli A.Vanags ka patérétaju intereSu parstavis un A. Saltikova ka
komersantu intereSu parstave
izskatija rakstveida procesa stridu starp patérétaju un SIA “ER CONSTRUCTION” (turpmak
— sabiedriba) par liguma paredz&to saistibu neizpildi (jumta nomainu privatmajai) un
samaksatas naudas neatgrieSanu.

sabiedribai veica parskaitijumu uz sabiedribas noradito bankas kontu 2575,00 EUR apmeéra,
savukart otru maksajumu 2549,00 EUR apmeéra patérétajs sabiedribai samaksaja skaidra nauda.
Paterétajs norada, ka sabiedribas parstavis minéto apliecindja ar savu parakstu uz izrakstita
rékina. Patérétajs norada, ka, tuvojoties darbu wuzsakSanas terminam, sabiedribas
kontaktpersona parstaja komunicét, neatbildéja uz e-pastiem, ka ar1 sabiedriba nebija
sasniedzama pa talruni. Liguma paredzetie darbi netika uzsakti. 2023.gada 5.oktobrT pateretajs
nositija iesniegumu uz sabiedribas juridisko adresi, lidzot sniegt skaidrojumu par liguma
paredzeto darbu izpildi, tomér véstule tika atgriezta atpakal ar VAS “Latvijas Pasts” noradi, ka
“beidzies glabasanas laiks”. Savukart velak patérétajs no sabiedribas sanéma e-pasta véstuli,
kas ieklava sabiedribas galvojumu atgriezt samaksato naudu, ka ari izveidotu naudas atmaksas
grafiku. Saskana ar $o galvojumu sabiedriba apnemas atmaksat patérétaja iemaksato avansu par
jumta darbiem un naudas atmaksa tiks veikta péc iespgjas atrak no sabiedribas konta. Summa
atmaksai ir 5300,00 EUR. No lieta pievienotajiem dokumentiem izriet, ka sabiedriba
paterétajam ir atgriezusi tikai dalu no samaksatas naudas, proti, 2023.gada 28.novembri
sabiedriba patérétajam ir veikusi divus parskaitijumus par kop&jo summu 500,00 EUR.
Vienlaikus patérétajs Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram (turpmak — PTAC) ir apstiprinajis,
ka sabiedriba izsniegtaja galvojuma ir noradijusi nepareizu atmaksajamas naudas summas
apmeru (proti, 5300,00 EUR), jo patérétaja faktiski samaksata naudas summa ir 5124,00 EUR.

Iesnieguma izskatiSanas ietvaros, PTAC nositija vestuli sabiedribai, lidzot sniegt
skaidrojumu par patérétaja iesnieguma min€to un pazinot par pienemto l@mumu, tomeér
sabiedriba atbildi nav sniegusi. Nemot véra, ka PTAC sniegta palidziba strida risinaSana
nenodro$inaja rezultatu, 2024.gada 18.marta paterétajs iesniedza iesniegumu Komisijai, lidzot
izskatit stridu ar sabiedribu par liguma neizpildiSanu. P&c iesnieguma sanemsanas PTAC, ka



Komisijas sekretariata funkciju izpilditajs sabiedribai nosutija véstuli, lidzot sniegt
skaidrojumu par patérétaja iesnieguma min&to. PTAC san€ma sabiedribas atbildi, kura sabiedriba
norada, ka sabiedriba ir bankrot€jusi un eksiste tikai “uz papiriem”. Sabiedriba apstiprina, ka Sobrid
patérétajam ir atgriezts maksajums 500,00 EUR apméra. Sabiedriba ir ieintereséta veikt naudas
atgrieSanu péc iespejas atrak, tacu ir gruti noteikt precizus naudas atgrieSanas datumus. Sabiedriba
norada, ka katru ménesi tiks veikts viens vai divi maksajumi.

Iepazistoties ar lietas materialiem, Komisija secina, ka nav Saubu par to, ka pusu starpa
ir noslégts ligums par jumta nomainu privatmajai un darbi netika izpilditi. Par noligtajiem
darbiem patérétajs sabiedribai ir veicis avansa maksajumu. No lietas dokumentiem iziet, ka
2023.gada 17.junija paterétajs uz sabiedribas bankas kontu ir veicis parskaitijumu 2575,00 EUR
apmera, ko apliecina lietas dokumentos pievienotais maksajuma uzdevums. Tapat maksajuma
uzdevuma meérki ir noradita atsauce uz sabiedribas izrakstito rekinu Nr. 00005445. Lidz ar ko
Komisijas ieskata nav Saubu par to, ka patérétajs sabiedribai ir veicis maksajumu 2575,00 EUR
apméra. Tapat no lietas materialiem izriet, ka patérétajs sabiedribai ir veicis arT otru maksajumu
2549,00 EUR apmeéra, kas samaksats skaidra nauda. Par o maksajumu sabiedriba ir izrakstijusi
rékinu, uz kura ir sabiedribas parstavja paraksts. Komisija veér§ uzmanibu, ka uz rékina ir tikai
sabiedribas parstavja paraksts, bez noradém vai paskaidrojuma par ko sabiedribas parstavis ir
parakstijies.

Komisija norada, ka lietd ir pievienots sabiedribas galvojums un saskana ar So
galvojumu sabiedriba apnemas atmaksat patérétajam iemaksato avansa maksajumu 5300,00
EUR apméra. No galvojuma mingta izriet, ka sabiedriba atzist arT otru maksajumu 2549,00
EUR apmera, kuru paterétajs sabiedribai ir samaksajis skaidra nauda. Tomé&r Komisija vers
uzmanibu, ka lieta pievienotais galvojums ir tikai skenéts dokuments bez atbilsto$i noforméeta
paraksta, proti, lai arT dokumenta augs$€ja mala ir redzama atzime “kvalificéts elektroniskais
paraksts”, min&tais dokuments lieta nav pieejams formata, kur redzams, ka tas ir parakstits ar
elektronisko parakstu, tada veida laujot identificét ta parakstitaju. Komisijas sedes diena PTAC
parstave telefoniski sazinajas ar patérétaju, kur§ informé&ja, ka paterétaja riciba ir tikai sada
veida noforméts galvojums un $adu galvojumu patérétajs ar1 sanéma no sabiedribas. Tadejadi
Komisija secina, ka, no lietas materialiem izriet, ka vieniga pieradama naudas summa, kuru
pateérétajs ir samaksajis sabiedribai ir maksajums 2575,00 apmera, kuru patérétajs sabiedribai

Komisija skaidro, ka patérétaja tiesibas, ja pakalpojumu nesniedz noteikta termina ir
noteiktas Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma (turpmak — PTAL) 30.panta. PTAL 30.panta
sestaja dala ir noteikts, ka §a panta piekto dalu nepiemeéro, ja pakalpojuma sniedzgjs ir atteicies
sniegt pakalpojumu vai pakalpojuma sniegSana termina, par kuru bijusi ligumslédzgjpusu
vienoS$anas, ir biitiska, nemot vera liguma noslégsanas apstaklus, vai ja paterétajs pirms liguma
noslégsanas ir informégjis pakalpojuma sniedz&ju, ka pakalpojuma sniegSana lidz konkrétam
datumam vai konkréta datuma ir bitiska. Saja gadfjuma, ja pakalpojuma sniedz&js nav sniedzis
pakalpojumu termina, par kuru bijusi vienoSanas ar patérétaju, vai termina, kas noteikts $a panta
ceturtaja dala, pateretajs ir tiesigs nekavejoties vienpusgji atkapties no liguma. Savukart PTAL
30.panta septita dala nosaka, ka, ja patérétajs vienpusé&ji atkapjas no liguma saskana ar $aja
panta noteikto, pakalpojuma sniedz€js bez nepamatotas kavéSanas, bet ne velak ka 14 dienu
laika atmaksa paterétajam visas saskana ar ligumu patérétaja samaksatas naudas summas.

Komisija, izvertgjot strida faktiskos apstaklus kopsakara ar speka esoSo normativo
reguléjumu, norada, ka, nemot veéra, ka noslégtaja l[iguma paredzetie darbi nav veikti noteiktaja
termina, ka ari patérétajam joprojam nav atmaksata samaksata nauda, patérétajs ir tiesigs uz
naudas atmaksu saskana ar PTAL 30.pantu.

Izveértejot lietas materialus, Komisija konstaté, ka pieradama naudas summa, kuru
patérétajs ir samaksajis sabiedribai ir 2575,00 EUR. Nemot véra, ka no lietas materialiem izriet,
ka sabiedriba patérétajam jau ir atgriezusi naudas summu 500,00 EUR apmeéra, tad patérétajam
atmaksajama naudas summa ir 2075,00 EUR.

Nemot véra minéto, Komisija, pamatojoties uz Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma



26.2 panta pirmo dalu, 26.* panta pirmo un otro dalu, 26.1! panta pirmo dalu, 26.2 panta pirmo
dalu, 30.panta sesto un septito dalu

nolemj:

dalgji apmierinat patérétaja prasibu. SIA “ER CONSTRUCTION” atmaksat pat€rétajam
samaksato naudas summu 2075,00 EUR apméra.

Saskana ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 26.}2 panta piekto dalu Komisijas
lémumam ir ieteikuma raksturs un tas nav apstridams vai parsiidzams. Saskana ar PTAL 26.2
panta septito dalu Komisijas [émums ir labpratigi izpildams 30 dienu laika no ta speka stasanas
dienas.

Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu.

Komisijas priekSsédetaja M.Vétra



