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Péc pievienota saraksta

LEMUMS
patérétaju kolektivo intereSu parkapuma lieta
par piekluves ierobeZoSanu tieSsaistes saskarnei
Riga

09.01.2026. Nr. 1-pk

Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak — PTAC), pamatojoties uz Negodigas
komercprakses aizlieguma likuma (turpmak — NKAL) 15.panta pirmas dalas 1.punktu, uzsakot
patérétaju kolektivo intereSu uzraudzibas lietu (turpmak — Administrativa lieta) ir izvert€jis
timeklvietn€ siabrocenipellet.com (turpmak — Vietne) 1stenoto komercpraksi.

Administrativaja lieta konstatets zemak noraditais:

[1] Vietné tiek veiktas darbibas, kas tie$a veida saistitas ar tirdzniecibas veicinaSanu,
proti, tiek reklaméts un piedavats pardoSanai dazada veida koksnes kurinamais (briketes, malka
u.c. produkti). Parbaudes ietvaros, izmantojot Vietné noradito kontaktformu
https://siabrocenipellet.com/contact-us (turpmak — Kontaktforma), PTAC veica sazinu, kuras
rezultata tika piedavats ar distances liguma starpniecibu iegadaties Vietné piedavatas preces un
piegadat tas uz Latviju. Tadgjadi Vietné tiek Tstenota komercprakse NKAL 1.panta pirmas dalas
2.punkta izpratn€, kas tostarp ir adres€ta Latvijas paterétajiem, un uz komercprakses istenotaju
ir attiecinamas Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma un Ministru kabineta 2014.gada
20.maija noteikumu Nr.255 “Noteikumi par distances ligumu” (turpmak — Noteikumi Nr.255)
prasibas.

[2] Vietné noradita $ada informacija par komersantu: 1) SIA “Broceni Pellets”;
2) reg.nr. 44103095025; 3) juridiska adrese: “Granulas’”’; Launkalnes pag., Smiltenes nov.,
LV-4718; 4) e-pasts: info@siabrocenipellet.com; 5) talrunis: +371 26284338.

Savukart péc sazinas uzsakSanas, izmantojot Vietné noradito Kontaktformu, atbildes e-
pasts ar konkrétu Vietn€ pieejamo precu cenas piedavajumu, preces tehnisko specifikaciju un
pieprasijumu sniegt informaciju, kas nepiecieSama rékina izrakstiSanai, tika sanemts no cita
komersanta — Austrija registréta komersanta O.P. Holz Impex GmbH (turpmak — Austrijas
komersants), un tas siitits no e-pasta adreses info@opholzimpexgmbh.at.

[3] Objektivai un vispusigai lietas faktisko apstaklu noskaidroSanai, ka art noluka dot
iespeju lietas dalibniekiem izteikt savu viedokli par konstatéto situaciju, PTAC nosiitija SIA
“Broceni Pellets” (turpmak — Sabiedriba) un Austrijas komersantam 2025.gada 1.decembra
vestuli Nr. 5.2.-11/11426/92/2025-P (turpmak — Vestule). Véstuleé minéto informaciju PTAC
komersantiem pieprasija rakstiski iesniegt [1dz 2025.gada 16.decembrim.
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Vienlaikus véstulé tika noradits, ka gadijuma, ja 1idz noraditajam terminam atbilde netiks
sanemta, PTAC, lai novérstu nopietna kait§juma risku Latvijas paterétaju kolektivajam
interesém, pamatojoties uz Pat&rétaju tiesibu aizsardzibas likuma (turpmak — PTAL) 26.'° panta
piektas dalas 1.punktu, izvertes nepieciesamibu ierobezot piekluvi Vietnei Latvijas elektronisko
sakaru tikla. Vestule tika nosiitita uz Sabiedribas oficialo e-adresi un Austrijas komersanta e-
pasta adresi info@opholzimpexgmbh.at (kas ir vienigais PTAC zinamais sazinas kanals ar
Austrijas komersantu un kuru Sis komersants pats ir izmantojis, atbildot sazinai ar
potencialajiem pircéjiem, tai skaita PTAC).

[4] 2025.gada 17.decembri PTAC sanemtaja Sabiedribas atbildes véstulé noradits, ka
Sabiedribai nekad nav bijusi izveidota Vietne un Vietné noraditais e-pasts
info@siabrocenipellet.com, ka ar1 talrunis sazinai +37126284338 Sabiedribai nav zinams un
netiek izmantots. Tapat Sabiedribai nav zinams Austrijas komersants.

Papildus tam Sabiedriba informé, ka jau sakot no 2022. gada konstatéti vairaki krapSanas
gadijumi, kad, izmantojot Sabiedribas nosaukumu un rekvizitus, tikusi maldinati kokskaidu
granulu pirc€ji un istenotas krapSanas, cita starpa viltojot rékinus par nenotikusam granulu
piegadem.

Atbilde no Austrijas komersanta 1idz §1 lémuma sagatavoSanas bridim nav sanemta.

Izvertejot Administrativaja lieta konstateto, PTAC secina zemak noradito:

1] Nemot vera prasibas, kas izriet no Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma
4.panta pirmas dalas 1. un 2.punkta, ka arT Noteikumu Nr.255 5.2. — 5.4.apakSpunkta, secinams,
ka:

1) Vietng tiek sniegta maldinosa informacija par patieso pardevgja identitati (nosaukums

un registracijas numurs) un ta kontaktinformacija;

2) apzinati tiek izmantota cita komersanta, proti, Sabiedribas identitate, rekviziti un

kontaktinformacija;

3) patiesa Vietne piedavato precu tirgotaja identitate tiek slépta.

Sniedzot nepatiesu informaciju par komersantu, kur§ reklamé un piedava pardoSanai
Vietné pieejamas preces, tiek Istenota negodiga (maldinoSa) komercprakse saskana ar NKAL
9.panta pirmas dalas 1.punktu. Savukart NKAL 4.panta pirma dala nosaka, ka negodiga
komercprakse ir aizliegta.

PTAC secina, ka Vietng stenota komercprakse rada vai var radit biitisku risku patérétaju
ekonomiskajam interes€m. Proti, paterétaji, palaujoties uz Vietn€ noradito maldinoSo
informaciju par pardev€ju, neapzinas vai var neapzinaties, ka patiesa distances liguma slédzgja
puse un samaksas sanémejs par Vietné piedavatajam prec€m nav Sabiedriba, bet paterétajiem
iespgjams nezinama un neidentificEjama persona. Min&tais attiecigi var radit ar1 liguma
neizpildes risku, savukart liguma neizpildes gadijuma iesp&jams var bit apgritinata vai pat
neiesp&jama samaksatas naudas atgiiSana par pasiititam, bet nepiegadatam precém.

Latvijas paterétajiem adreséta Vietne joprojam darbojas un taja konstatétie parkapumi
nav noveérsti. Austrijas komersants, neatbildot uz Veéstuli, nesadarbojas ar PTAC. Vietné
istenota komercprakse ir adres€ta plasam adresatu lokam un Vietnes turpmaka pieejamiba
Latvijas patérétajiem rada biitisku risku to ekonomiskajam interesém.

Konkrétajos apstaklos PTAC nepastav citas efektivakas, samérigakas un lietderigakas
iespgjas panakt Vietn€ istenotas komercprakses parkapumu izbeigSanu ka piemérot kadu no
PTAL 26."° panta piektaja dala noteiktajiem lidzekliem.

2] Konstatétajos apstaklos, nodrosinot paterétaju kolektivo intereSu aizsardzibu, PTAC
atbilstos$i kartibai, ko paredz Ministru kabineta 2025.gada 10.jinija noteikumi Nr.350
“Noteikumi par nelikumiga tieSsaistes satura ierobezoSanu un informacijas pieprasiSanu no
starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem” (turpmak — Noteikumi Nr.350), ir samérigi un
lietderigi piemérot PTAL 26.'° panta piektas dalas 1.un 2.punkta noradito Iidzekli, pienemot
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lémumu, ar kuru Sabiedrisko pakalpoju reguléSanas komisija registrétiem elektronisko sakaru
komersantiem tiek uzlikts tiesiskais pienakums ierobezot piekluvi Vietnei elektronisko sakaru
tikla, ka ar1 parvirzit lietotaju, kur§ apmekleé Vietni, uz PTAC noradito patérétaju bridinaSanas
lidzekli interneta protokola adres€ “5.45.45.56”.

Nemot veéra minéto, PTAC, pamatojoties uz NKAL 2.pantu, 4.panta pirmo dalu un otras
dalas 2.punktu, 9.panta pirmo dalu, PTAL 26."°panta piektas dalas 1. un 2.punktu,
Administrativa procesa likuma 4.pantu, 7.pantu, 51.pantu, 65.panta ceturto dalu, 66.panta
pirmo dalu, 67.pantu, un Noteikumu 350 3., 4., 6.,7. un 8. punktu, nolemj:

noteikt tiesisko pienakumu elektronisko sakaru komersantiem 3 dienu laika no St
administrativa akta pazinoSanas dienas:

— ierobezot piekluvi tieSsaistes saskarnei ar doména vardu “siabrocenipellet.com”
elektronisko sakaru tikla atbilstoSi ST léemuma 1.Pielikuma minétajam
pieprasijumam;

— parvirzit (paradresét) piekluves pieprasijumus Vietnei uz interneta protokola
adresi “5.45.45.56”.

Saskana ar Administrativa procesa likuma 70.panta pirmo dalu, 79.panta pirmo dalu un
PTAL 26.'® pirmo dalu $is 1émums ir speka ar dienu, kad tas pazinots adresatam un to var
parsiidzet Administrativaja rajona tiesa viena meénesa laika no dienas, kad lémums stajies speka
Administrativa procesa likuma noteiktaja kartiba. ST1émuma parsiidzésana neaptur ta darbibu.

Pielikuma:
1) Pieprasijums uz vienas lapas;
2) Adresatu saraksts uz cetram lapam.
Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu.

Direktore Zaiga Liepina



Pielikums Nr.1
Ministru kabineta
2025. gada 10. junija
noteikumiem Nr. 350

Pieprasijums

Pielikums

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

(Iémuma izdevéja nosaukums)
09.01.2026.
(Iémuma datums)

lémumam Nr. 1-pk

Pamatojoties uz Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 26.!° panta piektas dalas 1. un
2.punktu, uzdodam elektronisko sakaru komersantam ierobezot piekluvi elektronisko sakaru
tikla $adam tieSsaistes saskarném:

www.siabrocenipellet.com

Nr. TieSsaistes saskarni identificéjosas Paskaidrojosa informacija (ja
p- k. pazimes nepiecieSams)
1. | siabrocenipellet.com Piekluves ierobezoSana elektronisko

sakaru tikla, paradresgjot piekluvi uz IP
adresi 5.45.45.56.

Vietnu, kuram ierobeZota piekluve,
saraksts masinlasama veida informacijas
apstradei pieejams datn@ vietnes.txt, kas
publicéta PTAC vietneé:
https://www.ptac.gov.lv/lv/vietnes-
kuram-ierobezota-piekluve-elektronisko-
sakaru-tikla
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Pielikums Nr.2
Patéretaju tiesibu aizsardzibas centra

09.01.2026. lemumam Nr. 1-pk

[Adresatu saraksts]
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