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Péc pievienota saraksta

LEMUMS
patérétaju kolektivo intereSu parkapuma lieta
par piekluves ierobeZoSanu tieSsaistes saskarnei
Riga

18.06.2026. Nr. 13-pk

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak — PTAC), pamatojoties uz Negodigas
komercprakses aizlieguma likuma (turpmak — NKAL) 15.panta pirmas dalas 1.punktu, uzsakot
patérétaju kolektivo interesSu uzraudzibas lietu (turpmak — lieta) ir izvert&jis interneta vietne
“marta-riga.com” (turpmak — Vietne) 1stenoto komercpraksi.

Administrativaja lieta konstatets zemak noraditais:

[1] Vietng ar distances Iiguma starpniecibu piedavats iegadaties preces. Preces Vietng
tiek piedavatas latvieSu valoda, tadgjadi Vietné tiek istenota komercprakse NKAL 1.panta
pirmas dalas 2.punkta izpratng, kas tostarp ir adres€ta Latvijas patérétajiem. Lidz ar to uz
komercprakses Tstenotaju ir attiecinamas Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma
(turpmak — ISPL) un Ministru kabineta 2014.gada 20.maija noteikumu Nr.255 “Noteikumi par
distances Iigumu” (turpmak — Noteikumi Nr.255) prasibas.

[2] Vietn€ nav pieejama obligata patérétajiem sniedzama informacija, ko nosaka ISPL
4. panta pirmas dalas 1. punkts un Noteikumu Nr. 255 5.2., 5.3., 5.4., 5.10., 5.14., 5.15 un
5.22. apakSpunkti. Tai skaita, bet ne tikai, Vietné nav noradits pardevéja nosaukums (vai vards
un uzvards), registracijas numurs (ja tads ir) un juridiska adrese (vai deklaréta dzivesvieta).
Tapat nav pieejama Noteikumu Nr. 255 B dala miné&ta atteikuma veidlapa.

Secinams, ka Vietne tiek sniegta maldinoSa informacija par piedavajumu, pieméram,
aprakstita izpardoSana, ka ar1 veikala slegSana péc ilgas veikala darbibas: “Péc gadiem ilgas
veltiSanas un elegances, Marta Riga uz visiem laikiem aizver savas durvis,” bet Vietnes doméns
ir nesen (2026.gada 3.aprili) registréts anonimi ASV registratiira un izvietots uz Kanada esosa
servera. Tapat Noteikumu Nr. 255 5.5. apakSpunkts prasa sniegt informaciju par gala cenu, tacu
Vietn€ cena un atlaide ir maldinoSa un “steidzamiba” tiek maksligi radita ar reklamkarogiem
(baneriem): “GADA IZPARDOSANA — ATLAIDES LIDZ PAT 80%.”; “P&dgja iespgja.
I[zmanto, pirms beidzas deriguma termins. PERC KOMPLEKTU TAGAD”; “Perkat 2 = 10%.
Perkat 3 = 15%. Pérkat 4 = 20%. Pérkat 5+ = 25%.”

[3] Objektivai un vispusigai lietas faktisko apstaklu noskaidroSanai, ka arT nolaka dot
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iesp€ju lietas dalibniekam noverst parkapumus un izteikt savu viedokli par konstat&to situaciju,
PTAC pardevéjam, kas Vietné 1steno konkréto komercpraksi, (turpmak — Pardevejs) nosiitija
2026.gada 3.junija vestuli Nr.5.2.-11/7147 (turpmak — Veéstule). Vestule tika nosiitita uz Vietné
noradito elektroniska pasta adresi info@marta-riga.com, kurai atbilstosi ISPL 4.panta pirmas
dalas 2.punktam jabiit izmantojamai, lai nodrosinatu tieSu un atru sazinu ar Pardevéju. Véstule
PTAC Pardevéjam pieprasija bez nepamatotas kavéSanas noverst taja noraditos parkapumus un
noteikta termina rakstveida iesniegt PTAC informaciju par parkapumu novérSanu, ka ari
argumenttu un pieradijumos balstitu skaidrojumu par Vietné noradito izpardoSanu veikala
slégSanas del.

Vienlaikus Veéstule tika noradits, ka gadijuma, ja lidz noraditajam terminam atbilde
netiks sanemta un parkapumu novérSana netiks veikta bez nepamatotas kaveSanas, PTAC
nolika noverst bitiska kait§juma risku Latvijas paterétaju kolektivajam interesém,
pamatojoties uz PTAL 26."° panta piektas dalas 1. un 2.punktu, izvértés nepiecieSsamibu
ierobezot piekluvi Vietnei Latvijas elektronisko sakaru tikla.

Pec Vestules izstitiSanas 11dz pat 2026.gada 15.junijam atbilde nav sanemta, ka arT nav
veiktas izmainas Vietn€ sniegtaja informacija. Nemot véra minéto, PTAC secina, ka Pardevéjs
saistiba ar konkréto komercpraksi nenodroSina sazinu nedz ar pateérétajiem, nedz ar uzraudzibas
iestadi.

Ta ka Vietne tiek vai var tikt izmantota, lai veidotu darfjumu attiecibas ar patérétajiem,
kuru ietvaros patérétajiem netiek nodroSinatas vinu likumigas un ligumiskas tiesibas, ka ar1
PardevEjs nenodroSina atbilstoSu sazinu un pasakumus konkréto parkapumu noveérSanai,
Vietnes turpmaka pieejamiba rada butisku patérétaju intereSu aizskaruma risku, kura noverSanai
nav pieejami citi efektivi Iidzekli, iznemot piekluves Vietnei ierobeZoSanu.

Izvertejot administrativaja lieta konstateto, PTAC secina zemak noradito:

Lieta konstatéts, ka Pardeveéjs Vietné patérétajiem piedava iegadaties preces un par to
iegadi ar paterétajiem Vietn€ slédz vai var slégt distances ligumus. Pardevéja riciba saskana ar
NKAL 1.panta pirmas dalas 2.punktu ir uzskatama par komercpraksi, jo ta ietekmé vai var
ietekmét patérétaju ekonomisko ricibu, tai skaita patérétaju lémumus par pirkumu izdariSanu
Vietng, ka arT ar Siem pirkumiem saistito ligumisko un likumisko tiesibu istenoSanu. Pardevejs
saskana ar NKAL 1.panta pirmas dalas 1.punktu ir atzistams pa attiecigads komercprakses
istenotdaju un vinam ir pienakums ievérot NKAL 4.panta pirmaja dala noradito negodigas
komercprakses 1stenoSanas aizliegumu.

Istenojot konkréto komercpraksi, Pardevéjs Vietné nedrikst noklusét patérétajiem
bitisku informaciju, ko paredz ISPL 4. un 5. pants, ka art Noteikumu 255 5.2.,5.3., 5.4., 5.10.,
5.14., 5.15. un 5.22. apakSpunkts. Lieta konstatets, ka Pardevejs minétas prasibas neievero,
tadejadi parkapjot negodigas komercprakses istenoSanas aizliegumu. Vienlaikus lieta
konstatets, ka Pardevéjs noklusé patérétajiem biitisku informaciju par Pardevéja nosaukumu,
registracijas numuru, juridisko adresi, elektroniska pasta adresi (kas nodro$ina iesp&ju atri
sazinaties ties$a veida), citiem distances liguma noteikumiem, tai skaita, atteikuma tiesibam,
atgadinajumu par patérétaja likumigajam tiesibam un arpustiesas stidzibu izskatiSanas iesp&jam
un to piekluvi. Mingtajos apstaklos Pardevejs nenodroSina pasakumus, lai biitu sasniedzams
saistiba ar Vietn€ 1stenoto komercpraksi, stidzibu risinasanu un parkapumu novérsanu. Latvijas
paterétajiem adreséta Vietne joprojam darbojas, taja tiek piedavats iegadaties preces, maldinot
par veikala slégSanu péc ilgas veikala darbibas un izpardoSanu, PTAC secina, ka konstatétie
parkapumi Vietné nav noversti, ka art PTAC nav nodroS$inata iesp€ja sazinaties ar Pardevéju,
lai aicinatu to iesaistities (sadarboties) parkapumu izmekléSana un noveérsana.

Konkrétajos apstaklos PTAC nav pieejami citi efektivi lidzekli Vietné konstatéto
parkapumu noverSanai un patérétaju kolektivo intereSu aizsardzibai. Lidz ar to konkrétaja
gadijuma PTAC ir tiesigas piemérot PTAL 26.'° panta piektaja dala noraditos Iidzeklus. Par
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atbilsto$u Iidzekli konkrétaja gadijuma uzskatama PTAL 26.!° panta piektas dalas 1.un 2.punkta
paredzeta saskarnes ierobezosana elektronisko sakaru tikla, tadéjadi nodrosinot, ka Vietne nav
pieejama Latvijas patérétajiem, ka arT paterétaji tiek bridinati par tas piekluves ierobezosanu.

Nemot véra minéto, PTAC, pamatojoties uz NKAL 2.pantu, 4.panta pirmo dalu un otras
dalas 2.punktu, 9.panta pirmo dalu, 10.panta pirmo un otro dalu, PTAL 26.'3 panta piektas dalas
1. un 2.punktu, Administrativa procesa likuma 65.panta ceturto dalu, 66.panta pirmo dalu,
67.pantu, un Ministru kabineta 2025.gada 10.jinija noteikumu Nr.350 “Noteikumi par
nelikumiga tieSsaistes satura ierobezoSanu un informacijas pieprasiSanu no starpniecibas
pakalpojumu sniedzgjiem” 3., 4.,5., 6., 7. un 8. punktu, nolem;j:

noteikt tiesisko pienakumu elektronisko sakaru komersantiem 3 dienu laika no §1
administrativa akta pazinoSanas dienas:

— ierobeZot piekluvi tieSsaistes saskarnei “marta-riga.com” elektronisko sakaru
tikla atbilstosi §T lémuma 1.pielikuma minétajam pieprasijumam;

— parvirzit (paradreset) piekluves pieprasijumus Vietnei uz interneta protokola
adresi “5.45.45.56”.

Saskana ar Administrativa procesa likuma 70.panta pirmo dalu, 79.panta pirmo dalu un
PTAL 26."® pirmo dalu $is lémums ir speka ar dienu, kad tas pazinots adresatam un to var
parstidzeét Administrativaja rajona tiesa viena ménesa laika no dienas, kad [émums stajies speka
Administrativa procesa likuma noteiktaja kartiba. ST lémuma parsiidzésana neaptur ta darbibu.

Pielikuma:

1) Pieprasijums uz vienas lapas;
2) Adresatu saraksts uz cetram lapam.

Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu.

Direktora pienakumu izpilditaja,
Precu un pakalpojumu uzraudzibas departamenta direktore/
iestades direktora vietniece Linda Rinkule



