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Brivibas iela 55, Riga, LV-1010, talr. 67388624, fakss 67388634, e-pasts pasts@ptac.gov.lv, www.ptac.gov.lv

pateretajai
SIA “Jauna Pérle”
Reg. Nr. 40203212379
PazinoSanai e-adresé
LEMUMS
par stridu
Riga
2023.gada 5.decembri Nr. 144-psrk

Paterétaju stridu risinaSanas komisija (turpmak — Komisija) $ada sastava:
Komisijas priekSsédetaja: M. Vetra,
Komisijas locekli: A.Vanags, ka patérétaju intereSu parstavis un l.Pelsa, ka
komersantu interesu parstave
izskatija rakstveida procesa stridu starp patérétaju un SIA “Jauna Pérle” (turpmak — sabiedriba)
par neatmaksatu naudas summu par nenotikusu pasakumu — braucienu ar kugi.

pasta, liidzot naudas atmaksu un atkartoti 2023.gada 11.augusta, kad paterétaja sabiedribai
iesniedza elektroniski parakstitu iesniegumu. Patérétaja norada, ka pasakumam bija janotiek
2023.gada 21 jilija.

Sabiedriba viedokli, paskaidrojumus vai iebildumus par konkréto stridu Komisijai
nesniedza.

Atbilstosi PTAL 30.panta sestajai dalai, §a panta piekto dalu nepiemeéro, ja pakalpojuma
sniedzgjs ir atteicies sniegt pakalpojumu vai pakalpojuma sniegSana termina, par kuru bijusi
ligumslédzeju pusu vienoSanas, ir butiska, nemot véra liguma noslégSanas apstaklus, vai ja
patérétajs pirms liguma noslégSanas ir informéjis pakalpojuma sniedzgju, ka pakalpojuma
sniegiana lidz konkrétam datumam vai konkréta datuma ir batiska. Sada gadijuma, ja
pakalpojuma sniedz€js nav sniedzis pakalpojumu termina, par kuru ir bijusi vienoSanas ar
patérétaju, vai termina, kas noteikts $a panta ceturtaja dala, paterétajs ir tiesigs nekavejoties
vienpusgji atkapties no liguma.

Savukart PTAL 30.panta septita dala nosaka, ja patérétajs vienpusgji atkapjas no liguma
saskana ar $aja panta noteikto, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs bez nepamatotas kavéSanas,
bet ne velak ka 14 dienu laika atmaksa patérétajam visas saskana ar ligumu paterétaja
samaksatas naudas summas.

Saja gadijuma patérétaja ir iegadajusies tris pasakuma biletes katru 20,00 EUR apméra
(kopa 60,00 EUR), bet pakalpojumu nav sanémusi. L1dz ar to Komisija uzskata, ka paterétajas
prasiba par naudas atmaksu 60,00 EUR apméra ir pamatota un apmierinama.



Komisija, nemot véra iepriek§ min&to un pamatojoties uz PTAL 26.2 panta pirmo dalu, 26.4
panta pirmo un otro dalu, 26.1* panta pirmo dalu, 26.22 panta pirmo dalu, 30.panta sesto un
septito dalu,

nolemj:

Apmierinat patérétajas prasibu par naudas atmaksu;
SIA “Jauna Pérle” veikt naudas atmaksu patérétajai 60,00 EUR apmera.

Komisijas lémums ir labpratigi izpildams 30 dienu laika no ta speka stasanas dienas.
Komisijas lémumam ir ieteikuma raksturs, un tas nav apstridams vai parsiidzams.

Sis dokuments ir parakstits ar dro$u elektronisko parakstu un satur laika zimogu.

Komisijas priekSsédetaja M.Vetra



