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Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak — PTAC), Tstenota projekta
o Influenceru” marketinga uzraudziba socialajos tiklos” (turpmak — Projekts) ietvaros un
pamatojoties uz Negodigas komercprakses aizlieguma likuma (turpmak — NKAL) 15.panta
pirmas dalas 1.punktu, ir veicis Instagram lietotajas adrianamiglane! (turpmak — Persona)
profila (turpmak — Vietne) istenotas komercprakses izvertésanu.

Administrativas lietas ietvaros PTAC ir konstatgjis turpmak noradito:

[1] PTAC Projekta gaita konstatgja (akts Nr.E-LAB/20200818-1-1), ka Persona Vietné
publicgjusi informaciju, kura uzskatama par patérétajiem adresétu reklamu, bet nav patérétajus
pienacigi informé&jusi par reklamas pazinojumu komercialo noliku. Vienlaikus PTAC
konstatgja, ka Persona, Vietné reklamgjot uztura bagatinatajus, nav ievérojusi Ministru kabineta
2015.gada 1.decembra noteikumu Nr.685 ,Prasibas uztura bagatinatajiem” (turpmak -
Noteikumi) 26.punkta ietverto regul&jumu, kas paredz, ka uztura bagatinataja reklama ietver
norades ,,Uztura bagatinatajs” un ,,Uztura bagatinatajs neaizstaj pilnveértigu un sabalansétu
uzturu”. Piemérus, kas raksturo Personas ricibu, Vietné reklam&jot dazadus produktus un
uzneémumus, skat. talak:

1 https://www.instagram.com/adrianamiglane/



https://www.instagram.com/adrianamiglane/

@ adrianamiglane @ - Follow
N 2

@ adrianamiglane @ !'KONKURSS!

\ Nu tad arf pirmais konkurss ar
@chicco_latvija
Sodien sava story paradiju miimantinu,
ko izvélgjos sev, tad ari jums bas
iespéja laimet $adu mijmantinu savam
berninam @

Noteikumi: 1. Jaseko gan man, gan ari
@chicco_latvija

2. Jaietago kads, kuram tas batu loti
nepieciesams!

3.Japiedalas, jo veiksme var uzspidét
katram no jums @

8
Izloze: 29.05 @ P

Qv W

3,510 likes

adrianamiglane & -« Follow

@ adrianamiglane @ Sodien paspeju

N nokert ari saulaino bildi {Z¥ Seit turu
rokas savus “must have” produktus,
sejas skrubis un sejas tirisanas géls!
Skrubi lietoju péc sajutam, lai tomer
neparpulétu savu sejas adu, un géls
loti feini nomazga kosmetiku jeb
vienkarsi attira seju, kas pa dienu
sakrajies! ()
@lovebeautyandplanet_Iv

Q mariij_a Géls ir vienkarsi super
produkts! @

4likes Reply

——  View replies (1)

oQvY W
1,795 likes

@ adrianamiglane € - Follow .

‘ adrianamiglane & Labrit! £} Savu

dienu iesaku ar adens glazi, brokastim
un péc tam vitaminiem (péc &ianas)
K& jau iepriek3 mingju, tad lietoju
Pregnacare, péc dakteres
noradijumiem. Protams, ka censos
labas vielas uznemt ar produktiem,
tomér Vitaminu sastavdalas ir svarigas
mazula attistibai - apvienotas visas
mineralvielas, vitamini, galvenokart, lai
mijiedarbiba tie palidz viens otram, lai
nodro3inatu mani un mazuli ar visu
nepieciesamo! £} Bet & ir personigi
mana pieredze, protams, ka katrai
maminai bas sava Vitaminu baze,
produkti utt. Jauku un saulainu dienu
@ @vitaplus.lv

35w

oQv W

3,932 likes

Add a comment...




3

[2] Nemot véra ming&to, PTAC 2020.gada 8.septembri, izmantojot Instagram platformas
iesp&ju, nositija Personai véstuli, kura inform&ja par konstatétajiem parkapumiem, ka ari
ierosinaja Personai Iidz 2020.gada 22.septembrim labpratigi novérst PTAC véstulé minétos
parkapumus, nodroSinot komercprakses atbilstibu normativo aktu prasibam. PTAC versa
uzmanibu, ka Personai, veidojot Vietnes saturu, skaidri, uzskatami un neparprotami ir janorada
tadas informacijas komercialais raksturs, kas Vietn€ publicéts pasas Personas vai citu tirgotaju,
pakalpojumu sniedz&ju vai razotaju varda vai saimnieciskajas interesés. Mingétais attiecas uz
informaciju, kura satur apmaksatu, materiali atlidzinamu, ar davanam vai tml. atbalstitu vai
citadi saimnieciski motivétu reklamu (turpmak — Reklama).

[3] Atkartotas parbaudes gaita PTAC konstat€ja, ka Persona nav novérsusi PTAC
noraditos parkapumus. Lidz ar to 2020.gada 30.septembri PTAC nosiitija Personai uz tas
deklarétas dzivesvietas adresi [...] ierakstitu veéstuli Nr.3.2.-1/9388/K-287, kura atkartoti
noradija uz konstat€tajiem parkapumiem, nosakot terminu to labpratigai noverSanai. Papildus
PTAC noradija, ka tadu norazu vai t€mturu izmantoSana, ka #sadarbiba un razotaju, tirgotaju,
produktu vai dazadu tirdzniecibas veicinasanas pasakumu nosaukumu izmanto$ana bez papildu
noradém pati par sevi nav pietickosa, lai patérétajiem nodroSinatu neparprotamu un atbilstosi
sniegtu informaciju par konkréta Reklamas pazinojuma komercialo raksturu.

[4] 2020.gada 4.oktobrT Persona sniedza atbildi Vietné (fikséts akta Nr.PTUK-287/2),
noradot, ka PTAC konstatétos parkapumus ir noversusi. Veicot atkartotu parbaudi Vietne,
PTAC secinaja, ka Persona ir veikusi labojumus tikai dazas paterétajiem adresétajas Reklamas.
Pargjos komerciala rakstura piedavajumos attiecigus bridinajumus par Reklamas pazinojumu
komercialo noliku Persona nav sniegusi. Tapat PTAC secindja, ka ar1 jaunakajas produktu
Reklamas Persona turpina nenoradit to komercialo raksturu. Nemot véra minéto, PTAC
2020.gada 30.oktobr1 atkartoti nosiitija Personai uz tas deklarétas dzivesvietas adresi [...]
ierakstitu vestuli Nr.3.2.-1/10886/K-287, kura atkartoti ierosinaja Personai lidz 2020.gada
11.novembrim labpratigi noveérst Vestule min€tos parkapumus, nodroSinot komercprakses
atbilstibu normativo aktu prasibam, ka ar7 sniegt informaciju PTAC par veiktajam darbibam.
PTAC informaciju no Personas nesanéma.

[S] PTAC 2021.gada 22.janvari, veicot atkartotu Vietnes parbaudi (akts Nr.E-
LAB/20210122-1), konstat&ja, ka Persona Vietné turpina negodigas komercprakses istenoSanu,
tadgjadi 2021.gada 27.janvari nosiitija Personai uz tas deklarétas dzivesvietas adresi [...]
ierakstitu véstuli Nr. 3.2.-1/892/K-287, kura atkartoti inform&ja par Personas istenotas
komercprakses neatbilstibu normativo aktu prasibam, ka art to, ka PTAC ieskata konstatéto
parkapumu noveérSanai bitu lietderigi piemeérot NKAL 15.panta astotas dalas 2. un 3.punkta
minéto lidzekli, pienemot 1émumu, ar kuru Personai noteikts tiesiskais pienakums nekavgjoties
1zbeigt konkréto negodigo komercpraksi, aizliegt negodigu komercpraksi, ja ta v€l nav uzsakta,
bet ir paredzama, ka arT saskana ar NKAL 15.panta astotas dalas 5.punktu Personai bitu
piemérojama soda nauda §3 likuma 15.2 panta noteiktaja kartiba. Vienlaikus PTAC informé&ja
Personu par tas tiesibam izteikt viedokli un argumentus administrativaja lieta lidz 2021.gada
9.februarim, ka ari samérigas soda naudas piem&roSanai PTAC aicingja Personai 1idz ieprieks
noraditajam terminam iesniegt finanSu dokumentu (vai ta kopiju), kura ir atspogulota
informacija par Personas mantisko stavokli par pedgjo (vélams — 6 ménesu) periodu, un citu
informaciju, kas raksturo Personas mantisko stavokli.

Viedokli un argumentus, ka ar1 informaciju par tas mantisko stavokli Persona nav
sniegusi.

[6] Ievérojot min&to, PTAC 2021.gada 17.marta Valsts ienémumu dienestam (turpmak
— VID) nosiitija vestuli Nr.3.2.-1/2563/K-287, kura luidza sniegt VID riciba esosu informaciju,
kas atspogulo Personas mantisko stavokli, lai to izmantotu samérigas soda naudas noteikSanai.
2021.gada 25.marta PTAC sanéma VID atbildes véstuli Nr.VID.4.1/8.16.1/39632, kura VID
sniedza informaciju par Personas giitajiem ienakumiem par periodu no 2020.gada septembra
lidz 2021.gada februarim, proti, par uznpémumu (SIA “Guilty”, reg.Nr. 40103300872; SIA
“Honeymoon High”, reg.Nr. 40203179430; SIA “Mezgaile, Malina un Austrins” reg.
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Nr.40103879799; SIA “BDF LV”, reg.Nr. 40103535166; SIA “Sanitex” reg.Nr. 40003166842;
SIA “FRESH MEDIA”, reg.Nr. 40003844150) izmaksatajam summam Personai. Papildus VID
informé&ja, ka Persona nav registréjusies VID ka saimnieciskas darbibas veicéja.

[7] PTAC 2021.gada 23. un 24.marta izlases kartiba nosiitija vestules ar informacijas
pieprasijumu uznémumiem, kuru produktus/pakalpojumus Persona pirmSkietami ir public€jusi

Vietn€ Reklamas noliikos (skat. att€lus turpmak):
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PTAC ludza SIA “Taula Riga”, Love Beauty and Planet Latvija, SIA “HAIRTEX” un
SIA “Fliis Trade” sniegt informaciju, tai skaita rakstveida pieradijumus par turpmak mingto:
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1) vai un kada veida atlidzibu (finansialu, davanu vai citu labumu) uznémums ir sniedzis
Personai par uznémuma piedavato pre¢u/pakalpojumu reklamas izvietoSanu Vietng, ka
ar1, kads ir samaksatas atlidzibas apmers, piem&ram, par vienu ierakstu;

2) kada ir bijusi savstarp&ja vienoSanas ar Personu par attieciga uznémuma
produktu/pakalpojumu popularizéjosa satura public€Sanas Vietné apjomu un laika
periodu;

3) iesniegt reklamas devé&ja un Personas starpa noslégta sadarbibas liguma kopiju.

[7.1] PTAC 2021.gada 29.marta san@ma SIA “Taula Riga” atbildes véstuli, kura
uznémums informgja, ka 2020.gada 7.aprili SIA “Taula Riga” un Personas starpa tika noslegts
autoratlidzibas ligums Nr.7-TR-2020 par reklamas saturoSu marketinga materialu izvietoSanu
Vietné. Ligums tika noslégt uz 2 ménesiem, kuru laika Persona apnémas sagatavot un publicét
Vietné 3 “postus” un 2 “story” menesi. Par reklamas publicéSanu Personai izmaksats [...] euro.

[7.2] PTAC 2021.gada 8.aprili sanéma SIA ,HAIRTEX” vestuli, kura uznémums
sniedza informaciju, ka ar Personu ir sadarbojies divas reizes — 2020.gada novembri un
2021.gada februari vietné Instagram. Rakstiska komunikacija SIA ,,HAIRTEX” vienojas
sadarboties ar Personu uz bartera nosacijumiem. Piedavajuma tika noteikts Personai ,,izsp&lét*
socialajos tiklos (Vietn€) konkursu, kura sekotaji var laimét interneta veikala ,,Hairtex.Iv*
produktus. Uznémums ar Personu vienojas, ka tiek publicéts konkurss ar vienu vai diviem foto,
kura ir redzama pati Persona ar interneta veikala ,,Hairtex.lv* produktiem. Tapat, uznp€mums
vienojas, ka Persona nopublicé Vietné stastus (,,storijus®) par konkursa sakSanos. Atlidziba par
konkursa publicé$anu, uznémums piedavaja barterT kosmétiku no interneta veikala ,,Hairtex.1v*
tada pasa apjoma un summa, ka konkursa noraditaja komplekta. Par 2020.gada novembr1
publicéto konkursu Persona sanéma produktus [...] euro vertiba, bet par 2021.gada februari
publicéto konkursu — [...] euro. Par sadarbibas nosacijumiem ar Personu SIA ,,HAIRTEX”
vienojas rakstiski — socialajos tiklos, tapéc ligums netika sastadits.

[7.3] PTAC 2021.gada 12.aprili sanéma uznémuma SIA Fliis Trade (Nordbaby Latvia)
vestuli, kura uzn€mums apstiprindja, ka elektroniska pasta sarakste ir vienojies ar Personu par
reklamas aktivitateém Vietn€, proti, autokrésla Nuna Prym relamé&Sanu, izveidojot reklamas
“postu” ar @nordbabylatvija un @nuna latvija profila “ietagoSanu”. Atlidziba, ko sanéma
Persona par Vietn€ publicétajam reklamam, bija autokrésls Nuna Prym.

[7.4] No uznémuma Love Beauty and Planet Latvija PTAC atbildi nesanéma.

[8] PTAC 2021.gada 27.aprili atkartotas parbaudes gaita (akts Nr.E-LAB/20210428-2-
1) un 2021.gada 5.maija (akts PTUK-287/3 akts) konstat&ja, ka Persona turpina negodigas
komercprakses istenoSu, jo Persona skaidri, uzskatami un savlaicigi nav sniegusi atbilstoSas
norades, ka konkréta publicéta informacija ir Reklama. Tapat PTAC konstat&ja, ka Persona,
Vietné reklam@jot uztura bagatinatajus, nav pievienojusi attiecigas norades atbilstosi
Noteikumu 26.punktam. Pieméram, reklamé&jot kosmétikas izplatitaju un interneta veikalu
www.hairtex.lv, interneta veikalu www.nordbaby.com (autokréslin$ Nuna Prym), zimola Love
Beauty and Planet produktus un interneta veikala www.vitaplus.lv produktu (uztura
bagatinataju) skat. att€lus §11€muma [1] un [7] sadala.

Izvertgjot konkrétas administrativas lietas materialus, PTAC secina:

[9] Atbilstosi NKAL 1.panta pirmas dalas pirma dalas 1.punktam komercprakses
stenotdjs ir jebkura fiziska vai juridiska persona, kas savas saimnieciskas vai profesionalas
darbibas ietvaros isteno komercpraksi, ka ari jebkura cita fiziska vai juridiska persona, kas
rikojas komercprakses Tstenotaja varda vai uzdevuma. Savukart NKAL 1.panta pirmas dalas
l.punkts paredz, ka jebkura fiziska vai juridiska persona, kas savas saimnieciskas vai
profesionalas darbibas ietvaros isteno komercpraksi, ka ari jebkura cita fiziska vai juridiska
persona, kas rikojas komercprakses istenotaja varda vai uzdevuma, ir komercprakses istenotajs.
Personas riciba, Vietné publicgjot attiecigo komerciala rakstura informaciju, atzistama par
NKAL I.panta pirmas dalas 2.punkta noradito komercpraksi, bet Persona, Vietné publicgjot
attiecigas preces vai to tirgotdjus populariz€joSo informaciju, tai skaita rikojoties savas


http://www.hairtex.lv/
http://www.nordbaby.com/
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komercialajas interes€s vai citu tirgotaju vai raZotaju varda vai interes€s, saskana ar NKAL
1.panta pirmas dalas 1.punktu ir atzistama par minétas komercprakses istenotaju.

NKAL 4.panta pirmaja dala noteikts, ka negodiga komercprakse ir aizliegta, un saskana
ar NKAL 4.panta otraja dala ir nostiprinatas negodigas komercprakses pazimes. Savukart
minéta likuma 6., 7., 10.pants paredz reguléjumu attieciba uz profesionalajai riipibai
neatbilstosu un maldinoSu (noklusésanu) komercpraksi, ka arT patérétaja ekonomiskas ricibas
negativu ietekméSanu. Konkréto komercpraksi PTAC veérté no vidusmera patérétaja uztveres
viedokla, nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2005/29/EK, kas attiecas uz
uznéméju negodigu komercpraksi iekseja tirgu attieciba pret paterétdjiem un ar ko groza
Padomes Direktivu 84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK,
98/27/EK un 2002/65/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.2006/2004 un
Eiropas Savienibas tiesas praks€ noraditos vidusmera patérétaja kriterijus — patérétajs, kurs ir
vidgji informéts, sapratigi uzmanigs, verigs, apdomigs un piesardzigs (sk., pieméram, Eiropas
Savienibas Tiesas 2015.gada 26.februara spriedumu lieta C-143/13, Matei, 75.-76.punktu un
2006.gada 19.septembra spriedumu lieta C-356/04, Lidl Belgium v Etablissement Franz
Colruyt, 78.punktu).

NKAL 6.pants nosaka, ka komercpraksi uzskata par profesionalajai riipibai
neatbilstosu, ja ta netiek veikta ar tada limena prasmi un rupibu, ko patérétajs var pamatoti
sagaidit un kas atbilst attiecigaja saimnieciskas vai profesionalas darbibas joma visparatzitai
godigai tirgus praksei un labas ticibas principam. Savukart saskana ar NKAL 7.panta pirmo
dalu par paterétaja ekonomisko ricibu butiski negativi ietekm€josu uzskata tadu komercpraksi,
kura biitiski mazina paterétaja iesp&ju pienemt uz informaciju balstitu [@mumu un kuras
rezultata patéretajs var pienemt tadu [lémumu par ricibu saistiba ar darfjumu, kadu citadi nebtitu
pienémis.

Saskana ar NKAL 10.panta pirmas dalas 1.un 2.punktu komercpraksi uzskata par
maldinosu, ja, tiek nokluséta bitiska informacija, kas vidusmeéra patérétajam ir nepiecieSama,
lai pienemtu uz informaciju balstitu lémumu, un komercprakses ietekmé vidusmeéra paterétajs
pienem vai var pienemt tadu lémumu par ricibu saistiba ar darfjjumu, kadu citadi nebitu
pienémis. Komercpraksi uzskata par maldinoSu, ja, nemot vera visas tas 1patnibas un apstaklus,
ka arT taja izmantota sazinas lidzekla ierobeZojumus, var secinat, ka komercprakses 1stenotajs
biitisku informaciju slépj vai sniedz neskaidri, nesaprotami, divdomigi vai nepiemérota laika,
vai nenorada komercprakses komercialo noliiku, ja tas jau no konteksta nav skaidrs, un rezultata
vidusmera patérétajs pienem vai var pienemt tadu lémumu par ricibu saistiba ar darjjumu, kadu
citadi nebiitu pienémis.

Atbilstosi Noteikumu Nr.685 26. un 27.punktam uztura bagatinataja reklama ietver
norades “Uztura bagatinatajs” un “Uztura bagatinatajs neaizstaj pilnvertigu un sabalansétu
uzturu”. Norade aiznem ne mazak ka piecus procentus no reklamas apjoma. Minétaja norade
izmantotajam burtu lielumam ir jabiit tadam, lai norade aiznemtu lielako tehniski iesp&amo
dalu no tekstam paredzeta laukuma.

[10] Izvertejot lieta esoSo informaciju, PTAC Personas istenotas komercprakses
ietvaros saskata patérétaju maldinajumu un negodigas komercprakses pazimes, jo Persona
noklusé Tstenotas komercprakses komercialo noliiku, ka ari neievéro atseviSskas specialas
reklamai izvirzamas prasibas.

PTAC lietas gaita ir sanemis no SIA “Taula Riga”, SIA “HAIRTEX” un SIA “Fliis
Trade” apstiprinajumu, ka Persona ir rikojusies uzpémumu uzdevuma, Vietné publicgjot
Reklamas un par to sanemot atlidzibu vai davanu. Nemot véra minéto, ka ar1 izvertejot Vietnes
saturu, PTAC ir pamats uzskatit, ka arT cita Vietné publicéta uzpeémumu/produktu
populariz&josa informacija ir Reklama.

PTAC ir konstatgjis, ka Persona isteno maldinosu komercpraksi, jo, veidojot Vietnes
saturu, noklusg, ka Vietn€ publicéta informacija ir komerciala rakstura, tas ir, Reklama, sniegta
par atlidzibu, davanam vai citiem materialiem labumiem vai ieguvumiem. Persona istenotaja
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komercpraks€ nav izmantojusi vispar vai nav izmantojusi atbilstoSas norades vai t€mturus, kas
skaidri, uzskatami un neparprotami patérétajiem sniegtu informaciju par tas apmaksatu saturu.

PTAC sazina ar Personu vairakkart vérsa uzmanibu, ka tadu norazu vai témturu
izmantoSana, ka #sadarbiba un razotaju, tirgotaju, produktu vai dazadu tirdzniecibas
veicinaSanas pasakumu nosaukumu izmantoSana bez papildu noradém pati par sevi nav
pictickosa, lai patérétajiem nodroSinatu neparprotamu un atbilstosi sniegtu informaciju par
konkréta Reklamas pazinojuma komercialo raksturu. PTAC aicin3ja Personu Reklamas
pazinojuma vai ta publicéSanas lauka uzskatami redzama veida un vieta ieklaut tekstu vai
temturi, kurS skaidri un neparprotami norada uz Reklamu, pieméram, #reklama,
#apmaksats _saturs, #sponsorétssaturs vai iesp€ju robezas izmantojot socialas sazinas
platformas piedavatas iesp&jas, pieméram, Instagram platformas nodro$inato Paid partnership
noradi. Ming€to Persona nav némusi veéra, bet turpina negodigas komercprakses TstenoSanu,
pienacigi nebridinot par Reklamas pazinojumu komercialo raksturu.

Nemot vera apstakli, ka Vietnei Sobrid ir aptuveni 85 tukstosi sekotaju, tas saturs dazadu
tirgus produktu reklaméSanas joma uzskatams par adres€tu lielam skaitam patérétaju. PTAC
uzskata, ka attieciga Personas istenota komercprakse ietekmé vai var ietekmét daudzu
patérétaju ekonomisko ricibu, piemé&ram, saistiba ar Personas reklaméto precu iegadi,
patérétajiem izradot interesi par Personas reklam&tajam pardoSanas kampanam u.tml.

PTAC veér§ uzmanibu, ka patérétaji ne vienmér var noteikt, vai reklamétais
produkts/pakalpojums patiesam patik influencerim vai par $o populariz€joSo informaciju ir
samaksats. Lidz ar to Persona, nesniedzot atbilstoSas norades par sniegtds informacijas
komercialo raksturu, bitiski negativi ietekm€é paterétaju ekonomisko ricibu, ietekmgjot
patérétaju lemumu iegadaties reklamé&to preci/pakalpojumul.

[11] PTAC ir konstatgjis, ka Persona Vietn€ pie uztura bagatinataju Reklamam nesniedz
normativajiem aktiem atbilstoSu noradi “Uztura bagatinatajs” un “Uztura bagatinatajs neaizstaj
pilnveértigu un sabalansétu uzturu”. PTAC vér§ uzmanibu, ka paterétajs ir tiesigs sanemt patiesu
un pilnigu informaciju par piedavatajiem produktiem. Noklusgjot informaciju, ka Reklamétais
produkts, pieméram, “Pregnacare”, ir uztura bagatinatajs un vienlaikus produkta apraksta
nesniedzot noradi ,,Uztura bagatinatajs neaizstaj pilnvertigu un sabalansétu uzturu”, Persona
isteno maldinoSu (maldinoSa nokluséSana) un profesionalajai riipibai neatbilstosu
komercpraksi.

PTAC ieskata informacijas “uztura bagatinatajs” un ‘“uztura bagatinatajs neaizstaj
pilnvertigu un sabalansétu uzturu” noklus€jums rada situaciju, kura patérétaji tiek vai var tikt
maldinati par konkréta produkta tpaSibam, proti, piederibu uztura bagatinatajiem, ka ar1 netiek
bridinati par ta lietoSanu. Vienlaikus Personas riciba, noklusgjot mingto atbilstosi
normativajiem aktiem obligati sniedzamo informaciju, ir vertejama ka profesionalajai riipibai
neatbilstoSa un pastiprina attiecigas reklamas negativo ietekmi, patérétajiem pienemot uz
Personas sniegtas, informacijas pamata balstitu lémumu par ricibu saistiba ar darjjumu.

[12] NKAL 2.pants noteic, ka likuma merkis ir nodroSinat pat€rétaju tiesibu un
ekonomisko intereSu aizsardzibu, aizliedzot komercprakses istenotajiem izmantot negodigu
komercpraksi attieciba pret paterétajiem. No lieta esoSajiem materialiem PTAC konstaté, ka
Persona ir parkapusi patérétaju tiesibu regul€joSos normativos aktus, proti, parkapums ir
biitisks, jo Vietnei ir ~ 85 tikstosi sekotaju. Lidz ar to Personas istenota komercprakse Vietné
ir adres€ta lielam patérétaju skaitam. Tad€jadi Personas izdaritais parkapums, nepildot
profesionalas riipibas prasibas — nesniedzot pie uztura bagatinataju Reklamam normativajiem
aktiem atbilstoSas norades un noklusgjot informaciju par Reklamu komercialo noliku, ir
radijis/var radit apdraud&jumu ar likumu aizsargatajam paterétaju kolektivajam ekonomiskajam
interesém.

Nemot véra, ka konkréta Personas istenota komercprakse ir atzistama par negodigu
komercpraksi, §1s komercprakses raksturu un biitibu, ka art apstakli, ka minéta komercprakse
tiek turpinata un Personas istenota komercprakse joprojam skar/var skart daudzu patérétaju
ekonomiskas intereses, PTAC ieskata Personai par izdarito parkapumu saskana ar NKAL
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15.panta astotas dalas 2.punktu ir lietderigi uzlikt tiesisko pienakumu nekavgjoties izbeigt
negodigu komercpraksi. Vienlaikus saskana ar NKAL 15.panta astotas dalas 5.punktu Personai
ir piemérojama soda nauda 33 likuma 15.2 panta noteiktaja kartiba. PTAC ieskata ar soda naudas
palidzibu Persona tiks motivéta izbeigt parkapumu un sava turpmakaja komercpraks€ nepielaut
lidziga rakstura parkapumu izradisanu.

Atbilstodi NKAL 15.2 panta otraja dala minétajam, Uzraudzibas iestade, pienemot
lémumu par soda naudas uzlik§anu un tas apméru, nem véra Sadus apstaklus, ka ar7 izverte, vai
pastav $adi nosacijumi: 1) pielauta parkapuma raksturs un ilgums, parkapuma radita ietekme
(zaudgjumi paterétajiem), parkapuma izdariSanas apstakli, parkap€ja loma parkapuma un
parkapuma apjoms; 2) komercprakses 1stenotajs [idz Iémuma pienemsanas dienai ir atlidzinajis
vai sacis atlidzinat patérétajiem nodaritos zaud€umus; 3) parkapums partraukts péc
komercprakses Tstenotdja iniciativas; 4) komercprakses istenotajs negodigas komercprakses
aizlieguma parkapumu izdarijis atkartoti ped€jo divu gadu laika, un tas konstatéts ar
Uzraudzibas iestades [@mumu vai rakstveida apnemsanos; 5) komercprakses istenotajs nav
izpildijis rakstveida apnemsSanos; 6) komercprakses istenotajs ir kav€jis lietas izskatiSanu vai
slépis izdarito parkapumu.

PTAC secina, ka Personas nodaritais parkapums ir vért€jams ka smags paterétaju
kolektivo intereSu parkapums, ieverojot Personas izdarita parkapuma apjomu, raksturu, ilgumu,
ietekmi uz pateérétaju tiesiskajam interes€m, Personas lomu parkapuma, $aja lémuma analiz&tos
parkapuma izdariSanas apstaklus. PTAC nem véra, ka jau 2019.gada projekta “Situacijas izpéte,
uzraudziba par “influenceru” marketingu socialajos tiklos un ieteikumu izstradasana” ietvaros
PTAC informgja Personu par tiesisko reguléjumu un principiem, kas janem veéra, veicot
marketingu socialajos tiklos, ka ari atbildibu, aicinot Personu turpmak ievérot PTAC
izstradatajos ieteikumos?, noteiktas prasibas. Persona pec PTAC vairakkartgjiem aicinajumiem
veikt labpratigas darbibas, nav veikusi visus nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu tas
istenotas komercprakses Vietné atbilstibu normativo aktu prasibam. Vienlaikus Persona
administrativaja procesa ar iestadi nav sadarbojusies.

Nemot veéra konstatetos faktus un pieradijumus lieta, secinams, ka Personas riciba
saskana ar NKAL 4.panta otras dalas 1. un 2.punkta, 6.panta, 10.panta pirmas dalas 1.un 2.
punkta noteikto ir uzskatama par negodigu komercpraksi.

NKAL 15.2 panta pirma dala paredz, ka Uzraudzibas iestade ir tiesiga par negodigu
komercpraksi uzlikt komercprakses istenotajam soda naudu lidz 10 procentiem no ta ped¢ja
finanSu gada neto apgrozijuma, bet ne vairak ka 100 000 euro. Soda naudas apmers ir nosakams
samerigs ar izdarito parkapumu, nemot véra komercprakses istenotaja veiktos pasakumus
parkapuma nover$anai un zaudéjumu atlidzinasanai.

PTAC 2021.gada 27.februari veéstule Nr. 3.2.-1/892/K-287 ludza Personai iesniegt
finanSu dokumentus, kura ir atspogulota informacija par Personas mantisko stavokli par pedéjo
(velams — 6 ménesu) periodu, un citu informaciju, kas raksturo Personas mantisko stavokli.
Mingéto informaciju Persona nav sniegusi. P&c VID sniegtas informacija, Persona no 2020.gada
septembra lidz 2021.gada februarim ir guvusi ienakumus (ienakumi no intelektuala 1paSuma)
[...] euro apméra. Vienlaikus PTAC nem véra uznémumu sniegto informaciju par izmaksato
atlidzibu Personai saistiba ar reklamas izvieto§anu Vietné. Proti, uznémuma SIA Fliis Trade
(Nordbaby Latvia) Personai pieSkirta davana/atlidziba — autokrésls Nuna Prym ~ [...] euro
apmeéra, SIA “Hairtex” pieskirta davana/atlidziba — uznémuma produktu [...] euro vertiba, SIA
“Taula Riga” izmaksajusi Personai kopuma [...] euro. Nemot véra VID un uznémumu sniegto
informaciju Personai 2020./2021. gada kopuma izmaksats vairak ka [...] euro.

Ieveérojot Personas izdarita parkapuma apjomu, raksturu, ilgumu, ietekmi uz patérétaju
tiesiskajam interesem, Personas lomu parkapuma, Saja lémuma analiz€tos parkapuma
izdariSanas apstaklus, PTAC secina, ka Personas nodaritais parkapums ir vért€jams ka smags
patérétaju kolektivo intereSu parkapums. Tadgjadi, nemot véra soda naudas pieméroSanas merki

2 https://www.ptac.gov.lv/Iv/news/socialie-tikli-un-infulenceru-marketings
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un pamatojumu, ka art NKAL 15.2panta pirmaja dala noteikto ierobezojumu, kopgja soda nauda
Personai nosakama 1500 euro apméra, kas uzskatams par samérigu soda naudas apméru, nemot
veéra Personas izdarito parkapumu ta raksturu un ietekmi.

Nemot veéra minéto, PTAC nolemj:

pamatojoties uz NKAL 1.panta pirmas dalas 1. un 2.punktu, 2.pantu, 4.panta pirmo dalu
un otras dalas 1. un 2.punktu, 6.pantu, 7.pantu, 10.panta pirmas dalas l.un 2.punktu,
Administrativa procesa likuma 4.pantu, 7.pantu, 51.pantu, 55.panta 2.punktu, 65.panta ceturto
dalu, 66.panta pirmo dalu, 67.pantu,

Adrianai Miglanei, personas kods |[...],

1) aizliegt negodigu komercpraksi, kas izpauzas sadi:

- nokluséjot, ka Personas Istenotaja komercprakseé sniegta informacija, kas ir
apmaksata vai citadi materiali atlidzinata un sniegta komercialos noliikos, ir
komerciala satura informacija;

- izplatot reklamu par uztura bagatinatajiem, neievérojot Noteikumu Nr.685
26.punkta minétas prasibas;

2) uzlikt pienakumu nodrosinat:
- skaidras, uzskatamas un neparprotamas norades par sniegtas informacijas
komercialo raksturu, tostarp Vietne,
- uztura bagatinataju reklamas ieverot Noteikumu Nr.685 26.punkta minétas
prasibas;

3) uzlikt soda naudu 1500 EUR (tiiksto$ piecsimt eiro, 00 centi) apmeéra.

Saskana ar Administrativa procesa likuma 70.panta pirmo dalu, 79.panta pirmo dalu un
NKAL 19.panta pirmo dalu Sis 1émums ir speka ar dienu, kad tas kliist zinams Sabiedribai, un
Sabiedriba to var parsiidzét Administrativaja rajona tiesa viena ménesa laika no dienas, kad
lémums stajies speka Administrativa procesa likuma noteiktaja kartiba. Lémuma parsiidzéSana
dala par tiesisko pienakumu neaptur ta darbibu.

Soda nauda jasamaksa ar parskaitijumu, maksajuma uzdevuma noradot:

Sanemgjs: Valsts kase Registracijas numurs 90000050138
Sanémgja iestade: Valsts kase BIC kods TRELLV22

Konts (IBAN) LV12TREL1060121019400

Maksajuma merkis: Lémums Nr. 15-pk

PienemsSanas datums: 21.05.2021.

Atbilstosi NKAL 15.2 panta tresajai dalai uzraudzibas iestades uzlikto soda naudu
komercprakses Tstenotajs samaksa ménesa laika no dienas, kad stajas speka léemums par soda
naudas uzlikSanu. Ja [émums par soda naudas uzlikSanu nav izpildits labpratigi, ta piespiedu
izpildi veic tiesu izpilditajs.

Direktore (personiskais paraksts) Baiba Vitolina

[]

IZRAKSTS PAREIZS



