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Patérétaju stridu risinasanas komisija (turpmak — Komisija) $ada sastava:
Komisijas priekssedétaja: M.Vétra
Komisijas locekli: A.Vanags ka patérétaju intereSu parstavis un A.Saltikova ka
komersantu intereSu parstave,
izskatija rakstveida procesa stridu starp (turpmak — pateretajs) un SIA “Jaukie cilveki”
(turpmak — sabiedriba) saistiba ar nenotikusu Mariza koncertu.
Patérétaja iesniegums Komisijai parsitits no Eiropas Patérétaju informéSanas centra.
No patérétdaja iesnieguma un tam pievienoto dokumentu kopijam izriet, ka patéréetass ir
iegadajies tris biletes uz Mariza koncertu, kam bija janotiek 2018.gada 9.janija Vilna. Par trim
izplatitaja Lietuva — UAB “Nacionalinis Bilietu platintojas” (turpmak — BileSu izplatitajs), ka
koncerts tika atcelts. Patérétajs vérsas pie sabiedribas, prasot naudas atmaksu par nenotiku$o
atteikumu atmaksat naudu, noradot, ka par koncerta atcelSanu ir sniegusi informaciju BileSu
izplatitajam, ludzot atmaksat naudu visiem, kas bija iegadajusies biletes. LEmumu par dal&ju
naudas ieturéSanu, kas garantetu BileSu izplatitaja pelpu par sniegtajiem pakalpojumiem, ir
pienémusi BileSu izplatitaja vadiba. Sabiedriba ar1 noradija, ka BileSu izplatitajam ir jaatmaksa
nauda par biletém.
Stridu neatrisinaja ar1 Eiropas Patérétaju informeéSanas centra iesaistiSanas, jo sabiedriba
joprojam apgalvoja, ka nauda par nenotikuSo koncertu ir jaatmaksa BileSu izplatitajam.
Komisija, izvertgjot lietas materialus, konstat&ja, ka objektivai lietas izskatiSanai
nepiecieSams sanemt ligumu (turpmak — Ligums), kas noslégts starp sabiedribu un Bilesu
izplatitaju. Lidz ar to Ligums tika pieprasits un sanemts no Lietuvas kompetentas iestades.
Komisija vér§ uzmanibu, ka saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (EK)
Nr. 593/2008 par tiesibu aktiem, kas piem&rojami ligumsaistibam (Roma I), 6.panta 1.punkta
a) apaks$punktu Iigumu, ko fiziska persona mérkiem, kurus var uzskatit par nesaistitiem ar vinas
arodu vai profesiju, (“patérétajs”) noslégusi ar citu personu, kas darbojas, istenojot savu arodu
vai profesiju, (“uznéméjs”) reglament€ tas valsts tiesibu akti, kurda ir patérétaja pastaviga
mitnesvieta, ja uznéméjs savu komercdarbibu vai profesionalo darbibu veic valsti, kura ir
patérétaja pastaviga mitnesvieta. levérojot minétaja tiesibu norma noteikto, Ligums javerte
saskana ar Lietuvas Republikas normativajiem aktiem. No Lietuvas Republikas Civillikuma
2.133. panta pirmas dalas izriet, ka darfjums, ko viena persona noslédz citas personas varda,
neparsniedzot doto uzdevumu robeZas, tieSi rada, groza vai izbeidz parstavamas personas
tiesibas un pienakumus.



Liguma 3.2.7.apakSpunkta noteikts, ka gadijuma, ja koncerts tiek atcelts, sabiedriba veic
naudas atmaksu par biletém saskana ar kartibu, kas noteikta Liguma 1.pielikuma.

Saskana ar Liguma 1.pielikuma 5.1.4.apakSpunktu sabiedriba ir tieSi atbildiga par
zaud&jumiem, kas radusSies paterétajiem, ja koncerts ir ticis atcelts.

Izvertgjot minétos Liguma noteikumus kopsakara ar Lietuvas Republikas Civillikuma
2.133. panta pirmaja dala noteikto, Komisija secina, ka no Liguma izriet sabiedribas pienakums
atmaksat pat€rétajiem naudu par nenotikusu koncertu.

Vienlaikus Komisija konstaté, ka no Liguma 1.nodalas “Definitions” izriet, ka bilesu
gala cena ieklauto komisijas maksu (The Commission Fee) un maksu par pakalpojumu (The
Service Fee) sanem BileSu izplatitajs. Lidz ar to $1 dala no bileSu gala cenas neattiecas uz
sabiedribu un uzskatama nevis par samaksu par sabiedribas sniegto pakalpojumu (koncerta
organizgSana), bet gan par zaud€jumiem saistiba ar nenotikuso koncertu. Komisija norada, ka
saskana ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 26. panta piektas dalas 9.punktu Komisija
neskata stridus par zaud&jumiem, maksajuma dokumentiem vai parada piedzinu. Lidz ar to
Komisija lemj tikai par to, vai ir atmaksajama bileSu cena bez komisijas maksas.

Izvértgjot lietas materialiem pievienotas bileSu kopijas, Komisija konstatg, ka pateretajs
ir samaksajis par biletem 240,00 EUR, turklat $aja summa ietilpst pakalpojuma maksa par
bilesu izplatiSanu (The Commission Fee) 1,00 EUR apméra (par trim biletém — 3,00 EUR).
Komisija secina, ka atmaksajama naudas summa, kura neietilpst patérétajam raditie zaud&jumi,
ir 237,00 EUR (240,00 EUR - 3,00 EUR = 237,00 EUR).

Nemot véra iepriek§ minéto, Komisija, pamatojoties uz Eiropas Parlamenta un Padomes
Regulas (EK) Nr. 593/2008 par tiesibu aktiem, kas piem&rojami ligumsaistibam (Roma I),
6.panta 1.punkta a) apakSpunktu, Lietuvas Republikas Civillikuma 2.133. panta pirmo dalu,
Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 26.2 panta pirmo da]u, piektas dalas 9.punktu, 26.% panta
pirmo un otro dalu, 26.* panta pirmo dalu, 26.2 panta pirmo, piekto daJu un septito dalu,

nolemj:

SIA “Jaukie cilveki” atmaksat patéretajam par nenotikusu Mariza koncertu 237,00
EUR.

Komisijas lémums ir labpratigi izpildams 30 dienu laika no ta speka staSanas dienas.
Komisijas lémumam ir ieteikuma raksturs, un tas nav apstridams vai parsiidzams.

Komisijas priekSsedétaja M.Vetra



